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Neue Formen
der Betreuung
von Dementen

Zwei Beispiele

Die Betreuung Dementer befindet
sich im Wandel. Zwei Beispiele
machen das deutlich:

Andreas Anspach sammelte als
Heimleiter positive Erfahrungen
mit der Schaffung einer Wohn-
gruppe fiir Demente, die ein
Hoéchstmal® an Autonomie bietet.
Jetzt gibt er seine Erfahrungen
als Berater weiter.

Im Magdalenenstift Altenburg
werden iiberwiegend Senioren der
Pflegestufen 2 und 3 betreut. Nur
sehr wenige sind noch ,fit“ genug,
um den Tagesablauf aktiv
mitzustrukturieren. Des-
halb bewdhren sich hier
die klassischen Konzepte
von der ambulanten iiber
die Tagespflege bis zum
stationdren Wohnen.

Es ist nicht leicht, vielleicht sogar
unmdglich, sich in die Welt Demenz-
kranker zu versetzen. Der Versuch,
ihnen Normen abzuverlangen, die fiir
uns selbstverstindlich sind, kann miih-
sam und zermirbend sein und tief ent-
tiuschend, wenn es nicht gelingt. Aus
dieser Schliisselerfahrung heraus suchte
Andreas Anspach nach einem Pflege-
konzept, das Demenzkranken mehr
Freiraum in ,ihrer eigenen Welt”
erméglicht. Mit der Umsetzung seiner
Vorstellungen begann er als Heimleiter
im Alten- und Pflegeheim , Visselpark”
in Visselhovede. Im Dachgeschoss des
Hauses wurden die Voraussetzungen
fiir eine Wohngruppe von Dementen
geschaffen, in der ein so weit wie mog-
lich selbstbestimmtes Zusammenleben
der Bewohner angestrebt wurde. Die
Mansardenwiinde der Eta-
ge vermittelten Geborgen-
heit, grofie Fenster ermog-
lichten den Blick tiber die
norddeutsche Heideland-
schaft. Die Bewohner wa-
ren in  Doppelzimmern
untergebracht, weil die
meisten von ihnen den
grofiten Teil des Lebens zu-
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bis zu achtzehn Mal am Tag
zogen ihr die Pflegenden mit
Engelsgeduld die Schuhe wieder an.
Irgendwann lagen die Nerven blank.
Als Alternative wurden der Bewohnerin
ABS-Socken angeboten. Dartiber zeigte
sie sich hocherfreut und behielt die
Socken an.

Lin 59jdhriger unter Alzheimer-De-
menz leidender Mann entblofite sich
immer wieder vor anderen Heimbe-
wohnern und verletzte damit deren
Schamgeftihl. Bis die Pflegenden ihm
anboten, einen ,Blaumann® zu tragen.
Ein Kleidungsstiick, das ihn an das
Berufsleben erinnerte. Damit horten
die EntbloBungen auf,

Fehlender Text: ...

der dementen Bewohner.

mensein dem  Alleinsein
vorzogen. Herzstiick des
Wohnbereichs war eine Wohnkiiche
mit einer Fliche von 140 m?.

Das Betreuungskonzept orientierte sich
an den Lebensbedingungen von
ygestern” — also an dem Lebensab-
schnitt, an den sich die Demenzkran-
ken hauptsichlich erinnern. Dabei
standen die gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
aus der Epoche, in der sie die ,Mitte”
ihres Lebens erlebt hatten, im Vorder-
grund. Im konkreten Fall also die fiinf-
ziger und sechziger Jahre des vorigen
Jahrhunderts. Folglich wurde das
LGestern” jeweils dem Durchschnittsal-

Im Magdalenenstift arbeitet die Ergothera-
peutin sowohl mit einzelnen Bewohnen ...

ter der Bewohner entsprechend gestal-
tet. Die Tagesabliufe wurden nicht von
den Pflegenden strukturiert, sondern
diese versuchten, sich so gut wie mag-
lich in das ,Familienleben” der Wohn-
gruppe zu integrieren. Dabei mussten
individuelle Befindlichkeiten bertick-
sichtigt werden. Selbstverstindlich hat-
ten die Bewohner der Dachetage auch
Zugang zu den drei weiteren Fachberei-
chen des Hauses mit seinen insgesamt
160 Heimpldtzen.

Biographiearbeit gehorte ebenso zum
Konzept wie die Einbezichung der
Bewohner in die Hauswirtschaft. So-
weit moglich, bereiteten sie tiglich eine
Komponente fiir das Mittagessen selbst
zu, Dabei wurde weniger darauf geach-
tet, wann genau das Lssen auf dem
Tisch stand, sondern die Zufriedenheit
der Bewohner hatte die erste Prioritat.
Wie tiberall, wo Menschen zusammen-
leben, gab es auch in der Wohngruppe
gelegentlich Reibeflichen. Und na-
tirlich waren auch die Pflegenden
nicht jeden Tag ,gut drauf”. Dazu soll-
ten sie auch stehen, so Andreas Ans-
pach. Die Bewohner hitten ndmlich
eine sensible ,Antenne” daltr, ob
Freundlichkeit und Verstindnis von
Herzen hertiberkommen oder aber nur
Schauspielerei sind.

Mitarbeiter, die eine ,Atempause”
brauchten, durften voriibergehend den
Arbeitsplatz mit einem Kollegen aus
einem anderen Fachbereich tauschen.
Wichtig war es nach Aussage von An-
dreas Anspach nimlich auch, dass das
gesamte Team des Hauses, bestehend
aus 1235 Mitarbeitern — 70 davon in der
Pflege —, im Umgang mit dementen
Bewohnern vertraut wurde. So geschah
es auch nicht selten, dass der Kiichen-
chef in die Wohngruppe zum ,Front-
cooking” kam,

Alle diese praxisorientierten Erfahrun-
gen bezieht Andreas Anspach jetzt als
Unternehmensberater der von ihm ge-
griindeten AnCon Unternehmensbera-
tung in die Entwicklung von Konzep-
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Konzepten, Teilkonzepten und einzelnen Mal3nahmen zur Dementenbetreuung ein.




